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INSTITUTO DEL DEPORTE DE CHALCO

Manual para la Planeacion, Programacion y Pr

Sistema de Coordinacién Hacendaria :@ado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2018, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01030401 Desarrolio de la funcion pablica y ética en el servicio publico

profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrolio:

D00 CONTRALORIA INTERNA
Il Eje transversal I: Gobierno de resultados
Grupo social y calidad de vida

estacion Municipal del Ejercicio Anual 2018

Considera las acciones tendientes a elevar |a calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y

-

(Secretaria de Administracion de
Personal).

Objetivo 0 resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de la vocacion del servicio ético y Tasa de variacién en los expedientes de | ((Expedientes de observacion y seguimiento al Anual Certificados bajo e! resguardo de la N/A
profesional de la funcién piblica a través del seguimiento y observacion y seguimiento al cumplimiento del marco normative institucional Estrategico Contraloria interna municipal. Direccién
observacion al cumplimiento del marco normativo institucional. cumplimiento del marco normativo. concluidos en el afo actual/Expedientes de Eficiencia de Administracion.
observacion y seguimiento al cumplimiento del
marco normativo institucional concluidos en el
afo anterior)-1)*100
Proposito
Los servidores publicos desarrolian eficazmente ia funcion publica y Tasa de variacion en las quejas y/o ((Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos | Anual Sistema de Atencién Mexiguense, Los ciudadanos solicitan la
ética en el municipio en base a gquejas y/o denuncias. denuncias presentadas hacia presentadas en el afio actual/Quejas y/o Estrategico SECOGEM. Centro de atencién resolucion de quejas y/o denuncias
servidores publicos denuncias hacia servidores publicos presentadas | Eficiencia ciudadana. Libro de registro de la a servidores publicos.
en el afio anterior)-1)*100 contraloria intema.
Componentes
1. Capacitaciones especializadas en el desarrolto humano con enfoque | Porcentaje de capacitaciones {Capacitaciones especializadas en el desarrollo Semestral Programas de capacitacion. Participacion de los servidores
en el servicio publico realizadas. especializadas realizadas en temas de | humano realizadas/ Capacitaciones Gestion Convocatorias para recibir capacitacion
desarrollo humano. especializadas en el desarrolio humano Eficiencia especializada en materia de
programadas}*100 desarrollo humano
2. Campaiias de informacion de las obligaciones de fos servidores Porcentaje de campaiias de informacién | (Campafas de informacion de las obligaciones de | Semestral Programas de difusion. La ciudadania demanda
publicos realizadas. de las obligaciones los servidores publicos realizadas /Campanas de | Gestion autoridades que desarrollen su
informacion de las obligaciones de los servidores | Eficiencia labor en pleno conocimiento de
publicos programadas)*100 sus obligaciones legales.
3. Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas. Porcentaje de auditorias a las (Auditorias a las obligaciones de los servidores Semestral Pliego de observaciones. Plataforma La normatividad induce a la
obligaciones de los servidores publicos | publicos realizadas/Auditorias a las obligaciones | Gestion DeclaraNET Reportes administrativos. verificacion del cumplimiento de
de los servidores ptblicos programadas)*100 Eficiencia obligaciones por parte de los
. servidores publicos
Actividades
1.1 Promocion y firma de convenios con instituciones capacitadoras Porcentaje de convenios. (Convenios firmados/Convenios programados) Semestral Convenios vigentes. Las instituciones capacitadoras
*100 Gestion acceden a la firma de convenios
Eficiencia
1.2 Registro de asistentes a las capacitaciones Porcentaje de asistentes a las (Numero de servidores publicos asistentes a Trimestral Listas de asistencia. Constancias de Los participantes convocados
capacitaciones capacitaciones/Numero de servidores publicos) S’?S_ﬁO“_ participacion. Servidores publicos activos. | asisten a capacitaciones.
*100 iciencia

2.1 Elaboracion de carteles informativos.

Porcentaje de carteles informativos

{Carteles informativos elaborados/Cartetes
informativos requeridos)*100

Et‘menc:a

Rﬁglstro ﬂe eaqalss mformatwos
it

La participacion social se garantiza
con la difusién de carteles
informativos.

3.1 Integracion de los reportes de auditorias al expediente técnico.

Porcentaje de reportes de auditorias

(Reportes de auditorias integrados al
expediente/Reportes de auditorias generados)
*100

Trimestrat
Gestion

E) COCICOVI verifica
oportunamente la integracion de
reportes a los expedientes de
auditorias.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarroliando un régimen

fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten Ia elusion y evasién fiscal.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

BOO ADMINISTRACION Y FINANZAS
lil Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
Financiamiento para el desarrolio

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a fortalecer la estructura del ingreso municipal a través de un | Tasa de variacion de los ingresos ((Ingresos propios municipales del afio Anual Estados Comparativos de Ingresos. N/A
Programa de Fortalecimiento Recaudatorio que incremente los propios municipales actual/ingresos propios municipales del afio Estrategico
ingresos propios municipales. anterior)-1)*100 Eficiencia
Proposito
Los Ingresos propios municipales incrementan su estructura porcentual | Tasa de variacidn de los recursos ((Recursos propios deil municipio sin considerar Anual Estados Comparativos de Ingresos. La ciudadania requiere de un
con respecto al total de los ingresos municipales. propios del municipio sin considerar participaciones del afo actual/Recursos Propios Estrategico ayuntamiento con solvencia y
participaciones. de municipio sin considerar participaciones del Eficiencia fortaleza econdémica que le permita
afo anterior)-1)*100 la intervencion en areas de
necesidad comunal.
Componentes
1. Programa de Fortalecimiento a la Recaudacion corriente aplicado Tasa de variacion de la recaudacion ((Recaudacion corriente obtenida en el primer Trimestral Estados Comparativos de Ingresos. El ciudadano muestra disposicion
corriente durante el primer trimestre del | trimestre del afo actual/Recaudacion corriente Gestion en el pago oportuno y puntal de las
ejercicio fiscal obtenida en el primer trimestre del afio Eficiencia contribuciones municipales de las
anterior)-1)*100 que es responsable
2. Programa de reguiarizacion de ios contribuyentes aplicado Tasa de variacion del monto de ingresos | ((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el | Trimestral Reporte emitido por Sistema contable. Los ciudadanos cumplen con el
por cobro de accesorios trimestre actual/Monto de ingresos por cobro de Gestion proceso de regularizacion fiscal
accesorios en el trimestre anterior)-1)*100 Eficiencia correspondiente.
Actividades
1.1 Actualizacion de los valores catastrales y factores de incremento en { Tasa de variacién en los predios {(Predios actualizados en el semestre Semestral Reporte emitido por sistema de gestion Las autoridades estatales
el sistema de cobro. actualizados en el semestre actual/predios actualizados en el semestre Gestion catastral y sistema de recaudacion local correspondientes colaboran en
anterior))-1)*100 Eficiencia tiempo y forma con las autoridades
municipales en la emision de los
valores actualizados.
1.2 Difusion masiva de los apoyos, subsidios fiscales y exhortacion al Porcentaje de difusion del pago (Campanias de difusion efectuadas/Camparias de | Trimestral Registro de campanias efectuadas. La ciudadania responde
pago puntual difusién programadas)*100 Gestion favorablemente ante el programa
Eficiencia de apoyos, subsidios fiscales
emitidos por fa autoridad municipal
en los procesos de exhortacion al
pago.
1.3 Suscripcién de los convenios con el gobierno estatal para el cobro | Porcentaje de convenios suscritos {Convenios vigentes suscritos con el gobierno del | Trimestral Convenios firmados. Las autoridades estatales
de ingresos municipales Estado/Convenios susceptibles de firmar con el Gestion correspondientes colaboran con la
gobierno del Estado)*100 Eficiencia autoridad municipal en la
celebracion de Convenios de
Colaboracion.
1.4 Ampliacion de horarios e instauracion de cajas moéviles en los Tasa de variacion de las horas ((Horas trabajadas en el trimestre actuai/Horas Trimestral Registros administrativos Los ciudadanos responden
meses de alta recaudacion. trabajadas por trimestre trabajadas del trimestre anterior)-1)*100 Gestion favorablemente ante el esfuerzo de
Eficiencia la autoridad hacendaria por servir
en horarios ampliados.
2.1 Actualizacion de los padrones de cobro. Tasa de variacion en los registros ({(Registros en los padrones del trimestre Trimestral Reporte emitido por el sistema de cobro La normatividad hacendaria facuita
trimestrales de los padrones actual/Registros en los padrones del trimestre Gestion local y obliga al titular de ia hacienda a
anterior))-1)*100 Eficiencia la actualizacién permanente y
continua de los padrones a favor
del incremento de los ingresos
municipales.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

Sistema de Coordinacion Hacendariagés‘tlado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2018, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

estacion Municipal del Ejercicio Anual 2018

Incluye acciones que permitan elevar ia calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen
fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.

BOO ADMINISTRACION Y FINANZAS
Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
Financiamiento para el desarrollo

- . Indicadores . . -
Objetivo o resumen narrativo - — Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
2.2 Determinacién de contribuyentes morosos, omisos y remisos Tasa de variacion en el nimero de ({(Contribuyentes detectados en situacion Trimestral Registros administrativos Autoridades municipales otorgan
contribuyentes detectados en situacion | fiscalizable del trimestre actual/Contribuyentes Gestion su visto bueno a las actividades de
fiscalizable. detectados en situacion fiscalizable en trimestre | Eficiencia fiscalizacion.
anterior)-1)*100
2.3 Expedicion y entrega de notificaciones de pago a contribuyentes Porcentaje de notificaciones (Notificaciones entregadas/Notificaciones Mensual Copia de las notificaciones emitidas. Los ciudadanos colaboran con la
morosos, omisos y remisos detectados expedidas)*100 Gés_‘i°n_ Acuses de recibo de las notificaciones. autoridad municipal en ta
Eficiencia recepcion de las notificaciones de
pago.
2.4 Recuperacién créditos fiscales a través de tesoreria Porcentaje de cobranza (Créditos fiscales recuperados/Créditos fiscales Mensual Polizas de ingresos. Reportes emitidos Los ciudadanos se responsabilizan
determinados)*100 Gestion por el sistema contable. de la liquidacion de sus créditos
Eficiencia fiscales.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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INSTITUTO DEL DEPORTE DE CHALCO
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2018, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
02040101 Cultura fisica y deporte

Acciones encaminadas a mejorar la estructura juridica, organica y funcional y fisica; ampliar la oferta y calidad de los servicios que proporcionan las entidades promotoras de actividades fisicas,
recreativas y deportivas para fomentar la salud fisica y mental de la poblacion a través de una practica sistematica.

A00 DIRECCION GENERAL
1 Pilar tematico 1: Gobierno solidario

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia Generat:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo: Nucleo social y calidad de vida.

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la oferta deportiva de las entidades promotoras de Tasa de variacion en la oferta deportiva | ((Oferta deportiva de las entidades promotoras de | Anual Eficacia Registros Administrativos. N/A
actividades fisicas mediante el fomento de la salud fisica y mental de la | de las entidades promotoras de actividades fisicas en el afio actual/Oferta Estrategico
pobiacion. actividad fisica deportiva de las entidades promotoras de Eficiencia
actividades fisicas en el afio anterior)-1)*100
Proposito
La poblacion municipal tiene acceso a la instruccion sobre cultura fisica | Tasa de variacion en la poblacién que ({Poblacién que tuvo acceso a la instruccién de la | Anual Registros de la asistencia de la poblacion | La poblacién exige acceso
y deporte. tuvo acceso a la instruccion de la cultura fisica y deportiva municipal en st afio Estrategico a la cultura fisica y deportiva municipal. igualitario a fas actividades fisicas
cultura fisica y deportiva municipal actual/Poblacién que tuvo acceso a la instruccion | Eficiencia y deportivas.
de la cuitura fisica y deportiva municipat en el afio
anterior)-1)*100).
Componentes
1. Gestién realizada para promover la practica deportiva. Porcentaje en la gestion para promover | (Eventos de promocion de la practica deportiva Semestral Registros Administrativos. La poblacion demanda dela
la practica deportiva. realizados/Eventos de promocion de la practica Gestion prestacion de servicios de
deportiva programados)*100 Eficiencia activacion fisica.
2. Gestion de recursos realizada para fomentar las actividades fisicas y | Porcentaje de la gestion de recursos (Gestion de recursos para fomentar las Semestral Registros Administrativos. La demanda social de actividades
deportivas. para fomentar las actividades fisicas y actividades fisicas y deportivas realizada /Gestion | Gestion fisicas y deportivas conducen a la
deportivas. de recursos para fomentar las actividades fisicas | Eficiencia autoridad local gestionar recursos
y deportivas programada)*100 para la oportuna prestacion del
servicio.
3. Propuestas de unificacion de criterios y metas entre los 6rdenes de Porcentaje de las propuestas de (Propuestas de unificacion de criterios y metas Semestral Registros Administrativos. La normatividad en materia
gobierno realizadas. unificacion de criterios y metas. logradas /Propuestas de unificacién de criterios y | Gestion deportiva conduce a la autoridad
metas programadas)*100 Eficiencia local a unificar criterios para el
reporteo de metas.
Actividades
1.1 Disponibilidad de promotores deportivos, para el desarrollo de Porcentaje de los promotores (Promotores deportivos contratados/Promotores | Trimestral Comparativo de la infraestructura La poblacién demanda del fomento
practicas fisicas y deportivas. deportivos. deportivos programados a contratar)*100 Gestion funcional. de actividades masivas de
Eficiencia activacion mediante promotores o
instructores calificados.
1.2 Organizacion de eventos deportivos, por ramas de actividad Porcentaje en la organizacion de (Eventos deportivos realizados/Eventos Trimestral Estadisticas de eventos deportivos La demanda social conduce a la
deportiva. eventos deportivos. deportivos programados)*100 Gestion realizados. autoridad municipal a impartir
Eficiencia eventos considerando la mayor
parte de ramas deportivas
2.1 Mantenimiento a la infraestructura fisica de los espacios deportivos. | Porcentaje en el mantenimiento a la (Mantenimiento a la infraestructura fisica de los Trimestral Bitdcoras de mantenimiento. La poblacién que hace uso de la
infraestructura fisica de los espacios espacios deportivos realizada en el trimestre Gestion infraestructura deportiva depende
deportivos. actual/Mantenimiento a la infraestructura fisica de | Eficiencia de la autoridad local para la
los espacios deportivos programada)*100 prestacion de actividades
mantenimiento.
2.2 Obtencién de recursos econémicos para crear nUevos espacios Porcentaje de recursos econdémicos (Recursos econdmicos para crear nuevos Trimestral Estados de posicion financiera. Las auteridades de otros 6rdenes
deportivos. para crear nuevos espacios deportivos. | espacios deportivos obtenidos/Recursos Gestion de gobiemo coadyuvan con la
econémicos para crear Nuevos espacios Eficiencia autoridad local en la gestion de
deportivos programados)*100 recursos para crear nuevos
espacios deportivos.
3.1 Coordinacion con las diferentes organizaciones e instituciones Porcentaje de la coordinacion con las (Coordinacion con las diferentes organizaciones e | Trimestral Convenios de concertacién deportiva. La iniciativa privada colabora con
deportivas, para el desarrollo de contiendas deportivas. diferentes organizaciones e instituciones deportivas reatizadas/Coordinacién Gestion ia autoridad local para prestar
instituciones deportivas. con las diferentes organizaciones e instituciones | Eficiencia servicios deportivos del tipo
deportivas programadas)*100 competencia.
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Programa presupuestario: 02040101 Cuitura fisica y deporte

Objetivo del programa presupuestario: Acciones encaminadas a mejorar la estructura juridica, organica y funcional y fisica; ampliar la oferta y calidad de los servicios que proporcionan las entidades promotoras de actividades fisicas,
recreativas y deportivas para fomentar la salud fisica y mental de la poblacion a través de una practica sistematica.
Dependencia General: A00 DIRECCION GENERAL
Pilar tematico o Eje transversal: 1 Pilar tematico 1: Gobierno solidario
Tema de desarrollo: Ntcleo social y calidad de vida.
Objetivo o resumen narrativo Indncador?s - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
3.2 Conformacion del registro municipal de! deporte, por actividades Porcentaje en el registro municipal del (Deportistas por disciplina registrados en el Trimestral Registros por disciplina deportiva. Los deportistas municipales
deportivas. deporte. padrén UnicofTotal de fa poblacion municipal)*100 | Gestion requieren de la intervencion de la
Eficiencia autoridad local para obtener un
registro que los acredite como
practicantes de una disciplina
deportiva.
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